
Formulár 

pre odstúpene od kúpnej zmluvy/ reklamáciu/ výmenu

Komu: (Predávajúci): Vladimír Sedliačik, Skuteckého 19, 974 01 Banská Bystrica, IČO: 33761035, IČ DPH: SK1029287886,              

E-mail: info@aqua-candle.com, Tel.: +421 948 892 248

Týmto oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy / reklamujem / žiadam výmenu - na tento tovar:

nehodiace preškrtnite

Názov vráteného tovaru (napr. vôňa/typ sviečky):..........................................................................................................................................................................................................................................................

Číslo objednávky:...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Dátum objednania / dátum prevzatia:..................................................................................................................................................................................................................................................................................

Údaje o spotrebiteľovi (kupujúcom):

Meno a priezvisko: ...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Adresa trvalého pobytu: ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

E-mail a telefónne číslo: ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Spôsob vrátenia finančných prostriedkov: Finančné prostriedky mi vráťte na bankový účet (IBAN): 

SK_ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _

V ............................................................................................................  dňa .......................................................................................

                                                                                                                                                                                            ...................................................................................................................................

                                                                                                                                                                                            Podpis spotrebiteľa (iba ak sa formulár podáva v listinnej podobe)

Poučenie: Máte právo odstúpiť od zmluvy bez udania dôvodu do 14 dní od prevzatia tovaru. Vyplnený formulár nám odošlite poštou, e-mailom alebo doručte osobne na hore uvedenú adresu predávajúceho. Po 

odstúpení od zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré ste uhradili v súvislosti s uzavretím zmluvy, najmä kúpnu cenu vrátane nákladov na doručenie tovaru k Vám. To sa nevzťahuje na dodatočné náklady, ak ste si 



zvolili iný druh doručenia, ako je najlacnejší bežný spôsob doručenia, ktorý ponúkame. Platby Vám budú vrátené bez zbytočného odkladu, najneskôr do 14 dní odo dňa, keď nám bude doručené Vaše oznámenie o 

odstúpení od tejto zmluvy. Ich úhrada bude uskutočnená rovnakým spôsobom, aký ste použili pri Vašej platbe, alebo na číslo účtu, ktoré ste uviedli v tomto formulári (podľa Vašej voľby).


